
開発・発売元 株式会社パレック

〒308-0053　茨城県筑西市外塚665番地

ＴＥＬ0296-22-3832

担当SE

【開発理念】

発売初年度より、3施設（公共施設2、民間施設1）の導入が決定し

トラブルもなく、快適に低コストでご利用いただいております。

　フィットネスクラブやスイミングスクールで使用されている顧客データ管理システムは、高機能

（チェックイン・チェックアウト、予約管理、販売管理、会費管理、口座振替、級やバス路線管理、

顧客情報管理及び分析機能・・・）が構築されており、イニシャル及びランニングコストが高額と

ならざるえませんでした。

　このシステムをビジター利用客主体の施設様で使用する場合、機能の大部分を使用しないま

ま高額コストを負担しながらの利用となっておりました。そこで、ビジター利用客主体の温浴施

設、健康増進施設に必要な機能のみを絞り込んで、既存のノートパソコン１台で使用出来るソフ

トの開発に取り組みました。

　開発、トライアル、改良を繰り返し、2009年3月に顧客データ管理システム｢Fシステム｣が完成

いたしました。

顧客データ管理システム[Ｆシステム]は、金融機関からの

口座振替や館内利用料金の一括精算などの機能を省くこ

とで、驚きのコストで温浴施設や健康増進施設の利用者

や売り上げの管理が可能となったシステムです。

【導入施設の形体に完全カスタマイズ・安心サポート】

お客様

フロント管理コンピュータ　Ｆシステム

●ビジター利用が中心で複雑なソフトは不要なんだが…
★ビジター利用中心の施設には納得いただけるシステムです。

●システムを導入する場合の機器は…？
★お手持ちのノートパソコン１台で可能です。

バーコードリーダーやレシートプリンターなどの周辺機器を

取り付けることで、更に機能が向上します。

●利用している人数を知りたいんだけど…
★券種別利用者状況のデータ閲覧機能があります。

●営業終了後のデータ収集はどうなっているの？
★営業日報作成プログラムが組み込まれております。

●操作方法を覚えるの大変？
★４～６時間程度の研修で作業可能です。また、サポート体制を

整えておりますので、ご安心下さい。

公共の健康増進施設での

導入実績、継続利用が

クライアントの満足度を

施設毎の利用券種、利用条件、ロッカー管理・オペレーションなどをヒアリングし

専門プログラマーが、基本システムに貴施設の独自要素を組み込みます。

トライアルの段階で、担当者様と打合せ確認を行い、完成版として納品いたします。

また、運用後のサポート体制も整えておりますので、ご安心ください。
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サーマルプリンタとも連動 ショップ販売やオプション売上にも対応

●ショップ商品販売のレシート発行が可能です。

●バーコードタグとバーコードスキャナーで更に効率アップ。

F3-1　 チェックイン

F3-2　 チェックアウト

F3-3 会員台帳検索

F3-4 利用状況

F3-5 入館者・退館者リスト

F4-1 入会登録

F4-2 変更・更新

F4-3 退会処理

F4-4 会費入金

F5-1 販売管理

F5-2 商品入出庫管理

F5-3 売上月報

F5-4 点検

F5-5 清算／終了

F6-1 会員在籍者調査

F6-2 施設利用調査

F7-1 UP　DATE

F7-2 バックアップ

F7-3 復元

F8-1 終了処理

F8-2 管理者用

【基本ソフトでここまで出来ます！】

Ｆ８ システム

システムでは、管理者が編集やシステムの終了処

理を行えます。

Ｆ６ 統計処理

Ｆ７ ＵＰ　ＤＡＴＥ／バックアップ

日常業務メニューには、普段受付業務に必要なお

客様の入館・退館の管理、また、必要に応じて情報

の照会（検索）をするメニューが組み込まれていま

す。

諸届管理メニューでは、個人会員の登録・情報の

変更・退会登録の処理などが行なえます。

ショップ業務では、商品の販売から商品の入出庫、

売上報告・点検など商品販売に最低限必要な処理

が行えます。

統計処理メニューでは、会員在籍者の年齢別・男

女別の人数調査や施設利用回数の集計などがで

UP　DATE／バックアップでは、必要に応じてプログ

ラムのUP　DATEを行ない、プログラムの修正など

が行なえます。

Ｆ４ 諸届管理

Ｆ５ ショップ業務

【Ｆシステム基本システム構成】

Ｆ３ 日常業務

●Fシステムには、ショップ商品の販売、在庫管理機能も

　標準仕様となっております。

【周辺機器で簡単操作と機能向上】

バーコードスキャナーを活用することで作業効率が大幅にUP！

入力間違いや混雑の未然防止に役立ちます。

会員証や利用券、シューズロッカー、更衣室

ロッカーと連動!　入力ミス、混雑防止!!

ピッ ピッ ・・・
チェックイン

チェックアウト
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（１）Fシステムライセンス料 ※表示されている価格は消費税別となります。

（２）導入時費用

（３）使用機器類

ご要望に合わせて、別途お見積りをさせていただきます。

お客様が、使用機器を直接調達する場合は、機器一覧の仕様をご確認ください。

お手持ちのパソコン（Windows XP®以上　Office® Personal 2004以上）１台あれば使用できます。

高機能のパソコンやソフト、サーバー等、全く必要ありません。

　※トレーナー教育サービス、インストール、動作確認等の交通費・宿泊費は別途

　　 費用を承ります。

項目

430,000円合計

15,000円

30,000円

プログラム保守、サポート料 180,000円

360,000円

15,000円

月額項目

クライアント様仕様変更費用

　※カスタマイズは基本（利用券種、使用制限、ロッカー連動、周辺機器連動）の

　　プログラム修正です。

　　特殊なプログラム修正の場合は、別途お見積りとさせていただきます。

60,000円

交通費等別途

　※１施設で２クライアントまでは同一料金です。

　※年間契約を原則とします。

トレーナー教育サービス（１日） 交通費等別途

300,000円

70,000円

プログラムカスタマイズ

インストール、動作確認、納品

金額 備考

Fシステム使用料 180,000円

年額

合計

【驚きのイニシャル＆ランニングコスト】

ほんとうに施設に合ったシステム？

使用してない機能がたくさんある？

価格が高すぎるんじゃない！？
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【Fシステム（２クライアント）ネットワーク】

●その他の周辺機器

　・マウス

　・マウスパット

　・デジタルカメラ

　・三脚

使用機器をクライアント様で調達する場合は、機器仕様書

を差し上げます。

バーコード

スキャナー

サーマル

プリンタ

キャッシュ

ドロア

コピー機

プリンタ

会員証発行システム

プリンタ、ソフト、サプライ

自動券売機

Fシステムインストール Fシステムインストール

　・OAタップ

使用機器一覧

ご要望に応じてFシステムに使用する機器一式は、全て弊社でご用意できます。

フロント インターネット環境 バックヤード（事務所）

ＬＡＮ構築
モデム

ルーター

会員証作成サービス

表面：フルカラー

顔写真、会員番号、氏名

有効期限、バーコード

裏面：１色

営業案内、諸注意等

１枚単価 630円～

※デザイン、年間予定枚数等により

異なります。

アウトソーシングにより

コスト縮減も可能です！
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